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UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
SECRETARIA GENERAL

“Afio de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

RESOLUCION R. N° . 3664 _5019.cu-UNFV
sanMiguel, 26 JUN 2019

( \2 Visto, el Oficio N° 1556-2019-OCPL-UNFV de fecha 29.04.2019, de la Jefa (e) de la Oficina Central
nificaCién mediante el cual remite para su aprobacion el Plan Estratégico Institucional 2020 —

022 de la Universidad Nacional Federico Villarreal; y

CONSIDERANDO:

a;Nacional de Planeamiento Estratégico
e’q el Centro Nacional de Planeamiento
el Sistema Nacional de Planeamiento
ren forma coherente y concertada las
*Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
nales y subnacionales; asi como las
.para el planeamiento estratégico;

Que, mediante Decreto Legislativo N
y del Centro Nacional de Planeamie

Estratégico; siendo uno de sus objetzi\_/'
iferentes propuestas y opiniones para
(PEDN) y los planes nacionales, se

SANA Lt

Que, mediante Resolucion de Preside
fecha 02.05.2017 y publicado en el diari
2017-CEPLAN/PCD, "Directiva para la

n la que se establece los lineamiento
Nacional — PEDN, en el marco del ciclo

5.2017, se aprueba la Directiva N° 001-
an Estratégico de Desarrollo Nacional",
ion del Plan Estratégico de Desarrollo
atégico para la mejora continua;

del Consejo Directivo N° 033-2017-
| Planeamiento Institucional en el marco
nua, la misma que fue modificada por
)s. 062-2017/CEPLAN/PCD de fecha
1y 016-2019-CEPLAN/PCD de fecha

Que, asimismo, mediante Resoluc_ié\
CEPLAN/PCD de fecha 02.06.2017 se a
el ciclo de Planeamiento Estratégico?
esoluciones de Presidencia de Cor
3.11.2017, 053-2018/CEPLAN/PCD d
25.03.2019; - - - -

Que, mediante Oficio de Visto, la Jefa (i Dfic al de Planificacion remite el Oficio N°
D000166-2019-CEPLAN-DNCP de fecha'16.04:2019:  Direccion Nacional de Coordinacién y
Planeamiento del Centro Nacional de Planeamientc Estratégico, mediante el cual comunica que el
Plan Estratégico Institucional 2020 — 2022 de esta Casa de Estudios Superiores ha sido verificado
y validado en aplicacién a las orientaciones que establece la Directiva de actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional y la Guia para el Planeamiento Institucional modificada con la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-2019-CEPLAN/PCD de fecha 25.03.2019,
conciuyendo gue cumple con lo requerido en la normativa vigente, recomendando continuar con los
tramites correspondientes para su aprobaciéon mediante acto resolutivo y disponer su publicacién en
el Portal.de Transparencia Estandar;

Que, cada objetivo estratégico institucional es la descripcion del propésito que la Universidad
Nacional Federico Villarreal busca alcanzar en cumplimiento de sus funciones sustantivas o sus
funciones administrativas internas, medido con sus indicadores y correspondientes metas, que se
establecen de acuerdo al periodo del plan estratégico, en este caso para el periodo 2020 — 2022,
en relacion de causalidad con las acciones estratégicas sectoriales del Plan Estratégico Sectorial
Multianual del Sector Educacion (PESEM) 2016-2021; vinculado ademas con los lineamientos de la
Politica General del Gobierno. Asi mismo, los objetivos estratégicos son el resultado del
conocimiento integral de la realidad y el futuro deseado, de acuerdo a lo establecido por el Ministerio

de Educacion;
/i
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Que, el Articulo 143° literal a) del Estatuto de la Universidad establece que es atribucién del Consejo
Universitario aprobar, a propuesta del Rector, los instrumentos de planeamiento de la Universidad
y elevarlos a la Asamblea Universitaria, para su ratificacion;
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ue, conforme a lo sefialado, es necesario aprobar el Plan Estratégico Institucional 2020 — 2022 de
I sta Casa de Estudios Superiores y estando a lo dispuesto por el sefior Rector en Proveido N° 2421-
019-R-UNFV de fecha 06.05.2019, el Consejo-Universitario en Sesion Ordinaria N° 95 de fecha
04.06.2019, acordo aprobar el Plan Estratéc | ticional 2020 — 2022 de la Universidad

Nacional Federico Villarreal; y

de fecha 18.06.2019, la Jefa (e) de la
‘€l Plan Estratégico Institucional 2020 —
ido registrado en el Aplicativo V.01 de
a'y guia para su elaboracion, por lo que
ibn que ya es de caracter publico; por
pondiente y su publicacion en el Portal
vigente;

Que, asimismo, mediante Oficio N° 22_4‘8
Nficina Central de Planificacion hace d
25‘ 2 de la Universidad Nacional Fed
#PLAN en los plazos establecidos, copform
uvo Ta validacién respectiva por el-

.
........

Estatuto y el Reglamento General de Ia
1 536-2016-UNFV de fecha 27.12.2016
2017;

De conformidad con la Ley N° 30220
Universidad Nacional Federico Villarr
y la Resolucion R. N° 1075-2017-CU

SE RESUELVE:

tucional 2020 — 2022 de la Universidad
cho (48) folios, debidamente sellados y
q?ma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO PRIMERO. — Aprobar el P
Nacional Federico Villarreal, documento:t
rubricados por el Secretario General

‘Investigacion, ‘el Centro Universitario
rales de Comunicaciones e Imagen
s para el cumplimiento de la presente

‘ARTICULO SEGUNDO: - Los Vick ezct
de Computacién e Informatica, [as| |
Institucional y de Planificacion, di

/“'l, (
TQUEVAR, VEGA MUCHA
ETARIG’GENERAL (e)
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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional 2018 - 2020 de la Universidad Nacional Federico
Villarreal aprobado por el Consejo Universitario con Resolucion R. 2535-2018-
CU-UNFV vy ratificado por la Asamblea Universitaria Resolucién R. N° 3014-
2018-AU-UNFV, se elaboré bajo las nuevas politicas, directrices educativas y a
la Directiva aprobada por CEPLAN en su calidad de ente rector del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico.

De acuerdo a la normatividad emitida por el érgano rector CEPLAN "Guia para
el planeamiento institucional", aprobada por Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N° 33-2017-CEPLAN/PCD con fecha 02 de junio de 2017 y
sus modificatorias Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-
CEPLAN/PCD de fecha 23.nov.2017 y Resolucién de Presidencia del Consejo
Directivo N° 00053-2018/CEPLAN/OAJ de fecha 31 de octubre de 2018,
documento que establece que los Planes Estratégicos pueden ser modificados
cuando se evidencien, entre otras circunstancias, cambios en la politica
institucional, cambios en las funciones de la entidad, recomendaciones
provenientes de los Informes de Evaluacion de los planes institucionales;
asimismo, teniendo como marco los lineamientos de Politica General de
Gobierno al 2021 aprobada por D.S. N° 056-2018-PCM vy el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM).

En tal sentido, se ha elaborado un nuevo PEI 2020 - 2022 que considera una
mejor precision de la Misién”, se ajustan algunas Acciones Estratégicas, asi
como algunos indicadores y metas para el respectivo seguimiento.

El documento PEI 2020 — 2022 contiene la politica institucional, la misién,
valores, los objetivos, acciones estratégicas con sus respectivos indicadores, los
que permitiran tomar acciones para el logro de una Universidad moderna.

Dr. Juan Oswaldo Alfaro Bernedo
Rector
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1. DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

La Universidad Nacional Federico Villarreal (UNFV) cumple con su misién, de
ofrecer carreras universitarias, con un enfoque socioformativo-humanista,
asegurando un nivel de calidad acorde con la competitividad global, con
responsabilidad social y el cuidado del medio ambiente, con el fin de impulsar el
desarrollo socioeconémico y cultural de nuestro pais y contribuir a la generacion del
potencial humano y mejorar la empleabilidad y calidad de vida.

Lineamientos:

1. Fortalecer la articulacién de la oferta profesional y de investigacion con fines de
satisfacer las necesidades dinamicas de la sociedad, asi como mejorar el
posicionamiento de la Universidad a nivel Nacional e Internacional.

2. Mejorar la calidad del proceso de formacién profesional que cuente con un aporte
fundamental de la investigacion y la aplicacién de tecnologias.

3. Promover una universidad moderna basada en resultados, rendicién de cuentas,
acreditacion y certificacion de su oferta académica.

4. Mantener un plan de infraestructura y de equipamiento de las sedes
institucionales, alineado a los requerimientos de formacion y al avance
tecnologico.

5. Promover el desarrollo de la Cultura Organizacional de la Institucion, orientada
a fortalecer la visién, misién y valores.

Valores

Se han definido seis valores que identifican a la comunidad educativa que conforma
la Universidad Nacional Federico Villarreal.

VALOR DEFINICION

Busqueda Valoracion del conocimiento, asi como, la persistencia por
de laverdad alcanzarlo y transmitirlo a través de las diferentes actividades
del proceso ensefianza aprendizaje.

Espiritu de Deseo por mejorar como persona, por establecerse objetivos
superacion desafiantes, trazandose los planes o acciones de mejora
necesarios para alcanzar dichos objetivos.

Integridad Congruencia del comportamiento personal con lo declarado y
con el bien comun; también el respeto de los derechos propios
y de los demas.

Libertad Pensar y- actuar con base en la voluntad propia, siendo
consciente, al mismo tiempo, de las responsabilidades que trae
consigo desenvolverse de esa manera.

Trabajo en Habilidad para establecer objetivos y acciones en forma
equipo conjunta, de cooperacion y aprendizaje continuo, respetando y
aprovechando las diferencias entre los miembrog del equipo.
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Compromiso Disposicién y comportamientos personales que expresan el
institucional grado de involucramiento y proactividad en la consecucién de
los objetivos, y en general, de las prioridades organizacionales.

2. MISION INSTITUCIONAL

“Somos una comunidad académica orientada a la
investigacion y a la docencia, que brinda formacion
profesional humanistica, cientifica y tecnologica, a los
estudiantes; con responsabilidad social, innovacion
competitividad emprendimiento, para contribuir al desarrollo
y la sostenibilidad sistémica del pais.”

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES (con indicadores)

Cada objetivo estratégico institucional es la descripcion del propésito que la
Universidad Nacional Federico Villarreal busca alcanzar, en cumplimiento de sus
funciones sustantivas o sus funciones administrativas internas, medido con sus
indicadores y correspondientes metas, que se establecen de acuerdo al periodo
del plan estratégico, en este caso para el periodo 2020 - 2022, en relacién de
causalidad con las acciones estratégicas sectoriales del Plan Estratégico
Sectorial Multianual del Sector Educacion (PESEM) 2016 - 2021; vinculado
ademas con los lineamientos de Politica General de Gobierno.

Asi mismo, los objetivos estratégicos son el resultado del conocimiento integral
de la realidad y el futuro deseado, de acuerdo a lo establecido por el Ministerio
de Educacion.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES

Porcentaje de egresados que se
Fortalecer la formacion profesional | encuentran laborando en la

de los estudiantes. carrera a los dos afios de
egresados

OEI.01

Promover la investigacion,
produccion cientifica, innovacion y | Numero de publicaciones
el emprendimiento en la cientificas.

comunidad universitaria.

OEl.02

Desarrollar y fortalecer la Porcentaje de satisfaccion de los

OEL03 . ; . o e i s
responsabilidad social universitaria | beneficiarios.

Porcentaje de administrados que
OELI.04 | Fortalecer la gestion institucional. | califican como satisfecho y muy
satisfecho el servicio recibido
Implementar la gestiéon de riesgo | Porcentaje del Plan de riesgos
ante desastres. implementado A

OEL.05
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4. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES (con indicadores)

Las acciones estratégicas institucionales de la Universidad Nacional Federico
Villarreal son las iniciativas que contribuyen con la implementacién de los
objetivos estratégicos institucionales, las cuales se concretan en bienes o
servicios que la institucion entrega a sus usuarios considerando sus funciones y
competencias.

ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
Planes de estudio actualizados y | Nimero de Planes de
AEI.01.01 aprobados para el desarrollo estudios actualizados y
académico de los estudiantes. aprobados.
Porcentaje de estudiantes
Programa para el fortalecimiento |satisfechos con el
AEL01.02 permanente de competencias desemperfio de los
para el personal docente. docentes.
Porcentaje de estudiantes
que mejoran su
Apoyo académico integral y rendimiento académico
AEL01.03 oportuno para mejorar el
rendimiento de los estudiantes. | Porcentaje de estudiantes
que reciben servicios
complementarios
Porcentaje de aulas con
ambientes y equipos
adecuados.
Infraestructura fisica y ; ;
AEL01.04 equipa_rpiento aglecgado para la 5?;7::;?iodne;;b;i:gfi
poblacién estudiantil. equipos adecuados.
Porcentaje de bibliotecas
con ambientes y equipos
adecuados.
Porcentaje de estudiantes
satisfechos con la
formacioén académica de
Formacioén académica y Posgrado
AEL01.05 profesional con calidad para los
estudiantes. Porcentaje de estudiantes
satisfechos con los
servicios recibidos en
CUDED
Porcentaje de estudiantes
Programas de investigacioén capacitados que realizan
AEIL.02.01 formativa implementados para investigaciones.
estudiantes universitarios.
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ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES

Porcentaje de
publicaciones de revistas
especializadas.

Desarrollo de la produccion
AEI.02.02 cientifica e intelectual

implementados para .
investigadores. Numero de proyectos de

investigacion financiados.
Numero de empresas

Proyectos de innovacién, estudiantiles incubadas
emprendimiento y empresas
AEL.02.03 g . _ , .
estudiantiles promovidos al Porcentaje de satisfaccion
desarrollo de la comunidad. de los beneficiarios
Tasa de variacién de
Programa de responsabilidad benfef_lmarlos .
: : gy participan en los
social universitaria y desarrollo
AEI.03.01 de politicas de medio ambiente | Prodramas €5
P ) responsabilidad social y
hacia la comunidad. e ;
politicas de medio
ambiente.
Porcentaje de ambientes
administrativos de
Facultades y EUPG
adecuadamente
equipadas.
Programa de inversioén en Porcentaje de ambientes
equipamiento y mobiliario administrativos de Oficinas
AEL.04.01
adecuado y moderno para la adecuadamente
comunidad universitaria. equipadas

Porcentaje de ambientes
administrativos de Centros
de Formacion e Institutos
adecuadamente
equipadas

Plan de identificacion de
AEIL.04.02 procesos claves implementados
para la comunidad universitaria.

Porcentaje de procesos
claves implementados

Infraestructura tecnolégica
AEI.04.03 atendida oportunamente para la
comunidad universitaria.

Ndmero de servicios
brindados por TI

Cantidad de postulantes por

Plan de Marketing y admision

AEL04.04 comunicaciones ln_tegral para la .
comunidad potencial Porcentaje personas que
universitaria. reconocen a la UNFV como

una institucién cl?mpetitiva




Universidad Nacional
Federico Villarreal

Plan Estratégico Institucional 2020 - 2022

Porcentaje de servidores
Plan de Desarrollo de Personas ;dsrrélgrlsg:;tgl:gaqsue Aplisan
AEI.04.05 cgn;o[loiadtq, para el personal adquiridas (conocimiento +
aaminiSIrEiye; habilidades) en su
desempefio
Programa de implementacion del :j;’gf:n:t:rj:ai?én dol
AEL04.06 (F;rooesp dg Culltura y Clima Programa seg(n guia
rganizaciend. aprobada por SERVIR.
RELOAOT | acreitacion implementado para | Nimero de Carreras
T plement P Acreditadas
las carreras universitarias.
Plan de seguridad integral ante ; :
AEL05.01 riesgo de desastre para la Egﬁ:;@:;ogesgos
comunidad universitaria
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6. ANEXOS
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.01

Objetivo Estratégico ., . :
L Fortalecer la formacion profesional de los estudiantes
Institucional
Porcentaje de egresados que se encuentran laborando
Nombre del en la carrera a los 2 afios de egresados.
Indicador:

Justificacion:

Conocer si el egresado ejerce la carrera profesional que
estudio.

Responsable del
indicador

Vicerrectorado Académico -Oficina Central de Gestion
del Egresado

Limitaciones del
indicador:

Tamaiio de muestra confiable

Método de calculo:

Numero de alumnos que se encuentran laborando en el
periodo N-2 (Siendo N afio actual)/Numero total de
alumnos egresados encuestados del periodo N-2

Parametro de

Sentido esperado del

9 dent
medicion: » indicador: Ascendente
Fuente y base de Base de datos de egresados 2018 (OCRACC) Encuestas
datos: de egresados (OCGE)

Valor de li
alordefinea Valor actual Logros esperados
base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 68 68 72 74
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.02

Objetivo Estratégico
Institucional

universitaria.

Promover la investigacion, produccion cientifica,
innovacion y el emprendimiento en la comunidad

Nombre del : — —
e de Numero de publicaciones cientificas
Indicador:
L Da a conocer publicaciones de las investigaciones que se
Justificacion:

realizan en la universidad

Responsable del
indicador

Investigacion

Vicerrectorado de Investigacion - Oficina Central de

Limitaciones del
indicador:

Dificultades de caracter administrativo.

Método de calculo:

Numero de investigaciones publicadas

Parametro de Sentido esperado del
i % e Ascendente

medicion: indicador:

Fuente y base de , L -
Registro de Publicaciones de Investigaciones

datos:

Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 18 18 18 19
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.03

Objetivo Estratégico . .
J_ , 8 Desarrollary fortalecer |a responsabilidad social
Institucional L
universitaria.
Nombre del Porcentaje de satisfaccion de los beneficiarios
Indicador:

Conocer el nivel satisfactorio de los beneficios en
relacion al servicio de la comunidad.
Justificacion:
Responsable del  [Centro de Extension Universitariay Proyeccion Social,
indicador Instituto de Idiomas, Centro Pre Universitario Villarreal

Limitaciones del
indicador:

Ninguna.

Numero de beneficiarios encuestados que contestan
Método de calculo: |satisfechosy muy satisfechos con el servicio recibido /
Numero total de beneficiarios encuestados.

Parametro de Sentido esperado del
- % . Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
Encuesta
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Ano 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 92 94
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.04

Objetivo Estratégico o
o Fortalecer la gestion institucional
Institucional
Nombre del Porcentaje de administrados que califican como
Indicador: satisfecho y muy satisfecho el servicio recibido.

Justificacion:

Conocer el nivel de satisfaccion de los administrados
encuestados acerca del servicio que brindala UNFV

Responsable del
indicador

Rectorado, Oficina Central de Planificacion, Direccion
General de Administracion.

Limitaciones del
indicador:

Ninguna.

Método de calculo;

Numero de administrados encuestados que califican el
servicio recibido como satisfecho y muy satisfecho /
Total de administrados encuestados.

Parametro de

Sentido esperado del

% Ascendente

medicion: ’ indicador:
Fuente y base de

y Resultado de encuesta
datos:

Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base

Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 60 70
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OE!.05

Objetivo Estratégico » ,
o Implementar a gestion de riesgo ante desastres.
Institucional
Nombre del Porcentaje del Plan de riesgos implementado
Indicador:
El contexto geograficoy climédtico del Pery hace
necesario una adecuada gestion de riesgos de desastres
Justificacion: que permitan tomar las medidas necesarias para la
proteccion adecuada de la infraestructura fisica de |a
entidad.
Responsable del
P DIGA, OCIDF

indicador

Limitaciones del  |ldentificacion adecuada de los riesgos y su probabilidad

indicador: de ocurrencia.

Numero de componentes implementados / Total de

Método de calculo: ,
componentes del Plan de riesgo.

Parametro de Sentido esperado del
% P Ascendente

medicion: indicador:

Fuente y base de
y Informe del Plan de riesgos

datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
p base
Ano 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 5 10
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.01

Accion Estratégi

©@  IPlanes de estudios actualizados y aprobados para

Institucional el desarrollo académico de los estudiantes.
Nombre del Namero de planes de estudios actualizados y
Indicador: aprobados

Justificacion:

Conocerlos planes de estudios que son
actualizados y aprobados.

Responsable de

| [Oficina Central de Asuntos Académicos (OCAA) -

indicador facultades
Limitaciones del ,

- Ninguna
indicador:

Método de calculo:

NUmero de planes de estudios actualizados y
aprobado

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
% o Ascendente
indicador:

Fuente y base d

e
Registro de Planes de Estudios

datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
p base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 60 60 58 58
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.02

Accion Estratégica

Programa para el fortalecimiento permanente de

Institucional competencias para el personal docente.
Nombre del Porcentaje de estudiantes satisfechos con el
Indicador: desempefio de los docentes.

Justificacion:

Conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes
enrelacion al desempefio de los docentes.

Responsable del
indicador

Oficina Central de Asuntos Académicos (OCAA)

Limitaciones del
indicador:

Ninguna.

Método de calculo:

Numero de estudiantes que califican como
satisfechos y muy satisfechos el desempefio del
docente / Total de estudiantes encuestados

Parametro de Sentido esperado del
. % oo Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de _ »
Encuesta de satisfaccion
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
b base
Ano 2018 2018 2020 2021
Valor 64 64 72 74
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.03

Acclon Estrategica Apoyo académico integral y oportuno para mejorar el

Institucional rendimiento de los estudiantes.
Nombre del Porcentaje de estudiantes que mejoran su rendimiento
Indicador: académico

Conocer el porcentaje de estudiantes que mejoran su
o rendimiento académico después de recibir el apoyo

Justificacion: . , ,
académico ( taller, clases de reforzamiento, asesorias,

apoyo psicopedagdgico)

Responsable del
indicador

Facultades - DOTAP

Limitaciones del
indicador:

Disponer de informacion atiempo real

Nimero de estudiantes con resultado aprobatorio después
Método de calculo: |de recibido el apoyo académico /Numero total de
estudiantes que demandan apoyo académico

Parametro de Sentido esperado del
- % . Ascendente

medicion: indicador:
Fuenteybasede |Lista de estudiantes con bajo rendimiento en el primer
datos: parcial - OSA

Valor de linea

Valor actual Logros esperados

+ base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 48 53
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.03

Accion Estrategica Apoyo académico integral y oportuno para mejorar el

Institucional rendimiento de los estudiantes.
Nombre del Porcentaje de estudiantes que reciben servicios
Indicador: complementarios

et s Conocer el porcentaje de estudiantes que requieren
Justificacion:

servicios de bienestary asistencia social.

Responsable del

o OCBU/ IRED/ CCFV
indicador

Limitaciones del
indicador:

Informacion no sistematizada

NUmero de estudiantes que reciben servicios

Método de calculo: , , _
complementarios/ Nimero total de estudiantes

Parametro de Sentido esperado del
- % e Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
Informe OCBU, IRED y CCFV
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
* base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 57 57 68 70
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.04

Acu'on Fstrateglca Infraestructura fisica y equipamiento adecuado para la
institticlanal poblacion estudiantil.

Nombre del Porcentaje de aulas con ambientes equipados y adecuados
Indicador:

Justificacion:

Conocer el porcentaje de infraestructuray equipamiento
adecuado para la poblacion estudiantil.

Responsable del
indicador

Direccion General de Administracion, Oficina Central de
Infraestructuray Desarrollo Fisico.

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo:

NUmero de aulas equipadas adecuadamente / Total de
aulas

Parametro de Sentido esperado del
. % o Ascendente

medicion; indicador:
Fuente y base de , —

Informe anual de infraestructuray equipamiento de aulas
datos:

Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base

Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 80 90

27



Universidad Nacional
/| Federico Villarreal

Plan Estratégico Institucional 2020 - 2022

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.04

Acclon Estrategica Infraestructura fisica y equipamiento adecuado para la

Institucional poblacion estudiantil.
Nombre del Porcentaje de laboratorios y talleres con ambientes
Indicador: equipos y adecuados

, Conocer el porcentaje de infraestructura y equipamiento
Justificacion: P : yesilp

adecuado para la poblacidn estudiantil.

Responsable del  |Direccion General de Administracidn, Oficina Central de
indicador Infraestructura y Desarrollo Fisico.

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

NUmero de laboratorios y talleres con ambientes y equipos

Método de calculo:
adecuados / Total de laboratorios y talleres

Parametro de Sentido esperado del
L, % o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente ybase de  (Informe anual de infraestructuray equipamiento de
datos: laboratorios y talleres
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Aho 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 20 40
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.04

Accion Estrategica Infraestructura fisica y equipamiento adecuado para la
Institugions! poblacion estudiantil.

Nombre del Porcentaje de bibliotecas con ambientes y equipos
Indicador: adecuados

Conocer el porcentaje de infraestructura y equipamiento

Justificacion:
adecuado para la poblacion estudiantil.

Responsable del  |Direccion General de Administracion, Oficina Central de

indicador Infraestructuray Desarrollo Fisico.
Limitaciones del Escaso presupuesto
indicador:

NUmero de hibliotecas con ambientes y equipos

Método de calculo:
adecuados / Total debibliotecas

Parametro de Sentido esperado del
o % o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente ybase de  |Informe anual de infraestructuray equipamiento de
datos: bibliotecas
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Aiio 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 15 30
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.05
Accion Estratégica » , . :
o Formacion académica con calidad para los estudiantes.
Institucional
Nombre del Porcentaje de estudiantes satisfechos con la formacion
Indicador: académica de posgrado
Instifreacibn: Conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes en
relacion al servicio recibido en posgrado.
I
!Res.ponsab e del CUPG
indicador
Limitaciones del Ninguna.
indicador:
Numero de estudiantes encuestados que contestan
Método de calculo: |satisfecho y muy satisfecho / Total de estudiantes
encuestados
Parametro de Sentido esperado del
. % s Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de Sy
Encuesta de satisfaccion
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 56 62
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.06

Accion Estratégica B , , ,

o Formacion profesional con calidad para los estudiantes
Institucional
Nombre del Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios
Indicador: recibidos en CUDED

L Conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes en
Justificacion:

relaciona alos servicios recibidos en CUDED.

Responsable del
indicador

CUDED

Limitaciones del
indicador:

Ninguna.

NUmero de estudiantes encuestados que contestan
Método de calculo: [satisfecho y muy satisfecho / Total de estudiantes

encuestados
Parametro de Sentido esperado del
- % o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de L
Encuesta de satisfaccion
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 70 80
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.01

Accion Estratégica , L .
§ Programa de investigacion formativa implementados para
Institucional . L
uclona estudiantes universitarios
Nombre del Porcentaje de estudiantes capacitados que realizan
Indicador: investigacion.
L Conocer la evolucion de los estudiantes que realizan
Justificacion: , L
investigacion
Responsable del . —
, -p Oficina Central de Investigacion
indicador
Limitaciones del Que no se incluya a estudiantes investigadores capacitados
indicador:

Método de calculo:

Numero de estudiantes capacitados que realizan
investigacion/ Numero total de estudiantes capacitados

Parametro de Sentido esperado del
- % o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de , _ ,
Registro de alumnos investigadores
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ hase
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 9 9 65 67
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.02 (1)

Accion Estratégica e
8 Desarrollo de la produccion cientifica e intelectual
Institucional ; , ,
implementado para investigadores.
Nombre del . - : -
_ Porcentaje publicaciones en revistas especializadas
Indicador:

Conocer |a evolucion de las publicaciones de los

Justificacion: , , _ o
investigadores dela UNFV, en revistas especializadas.

Responsable del . L
P Oficina Central de Investigacion

indicador

Limitaciones del
indicador:

Falta de articulos a publicarse

Numero de publicaciones en revistas

Método de calculo: . , . .
especializadas/Numero total de investigaciones

Parametro de Sentido esperado del
L N° oo Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de , . . o
Registro de publicaciones de investigaciones
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 4 4 18 19
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.02 (2)

Accion Estratégica

Desarrollo de la produccion cientifica e intelectual

Institucional implementados para investigadores.
Nombre del NUmero de proyectos de investigacion financiados
Indicador:

Conocer la participacion del los investigadores del la UNFV
Justificacion:

en proyectos de Investigacion con financiamiento externo
o interno.

Responsable del
indicador

Oficina Central de Investigacion

Limitaciones del
indicador:

Investigadores en REGINA

Método de calculo:

NUmero de proyectos de investigacion con financiamiento

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del

Ascendente
indicador:

NO

Fuente y base de
datos:

Registro de proyecto de investigacion con financiamiento
interno y externo

Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Ano 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 20 25
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.03

Accidn Estratégica , 5 -
§ Proyectos de innovacion, emprendimiento y empresas
Institucional — , :
estudiantiles, promovidos al desarrollo de la comunidad

Nombre del NUmero de empresas estudiantiles incubadas
Indicador:

s Conocer la participacion de los estudiantes en proyectos
Justificacion:

de empresas estudiantiles en beneficio de la comunidad.

Responsable del  |Oficina Central de Innovacion, Desarrolloy
indicador Emprendimiento

Limitaciones del Escasa difusion en el tema

indicador:

Método de calculo: [Nimero de empresas estudiantiles incubadas

Parametro de Sentido esperado del
L N° o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente ybase de  [Registro de Proyectos de innovacion, emprendimiento y
datos: de empresas estudiantiles
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 1 2

35



Universidad Nacional
Federico Villarreal

Plan Estratégico Institucional 2020 - 2022

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.04

Accion Estratégica Proyectos de Innovacion y Emprendimientoy empress
Institucional estudiantiles promovidos al desarrollo de la comunidad
Nombre del Numero de proyectos de innovacion o emprendimiento
Indicador: concursables

Conocer el numero de proyectos de innovaciony
emprendimiento en beneficio de la comunidad.
Responsable del  |Oficina Central de Innovacion, Desarrolloy
indicador Emprendimiento

Justificacion:

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Nimero de planes de negocios, proyectos de innovacion y
Método de calculo: |emprendimientoy emprendimiento presentados en

CONCursos
Parametro de . |Sentido esperado del
L, N oo Ascendente
medicion: indicador:
Fuente ybase de  |Registro de Proyectos de Innovacidn, emprendimientoy
datos: empresas estudiantiles
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
- base
Aho 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 6 9
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AE.03.01
Programas de responsabilidad social universitariay

Accion Estratégica , , ,
& desarrollo de politicas de medio ambiente haciala

Institucional comunidad

Tasa de variacion de beneficiarios que participan en los
Nombre del programas de responsabilidad social y politicas de medio
Indicador: ambiente

Conocer el crecimiento porcentual de los participantes y

L beneficiarios en las actividades de responsabilidad social y
Justificacion: s . . .
desarrollo de politicas de medio ambiente haciala

comunidad.
Responsable del  [Centro de Extension Universitaria y Proyeccion Social,
indicador Instituto de Idiomas, Centro Pre Universitario Villarreal
Limitaciones del Ninguna,

indicador:

[(NUmero de beneficiarios de programas de extension
cultural y proyeccidn social del afio actual / Nimero de
beneficiarios de programas de extensidn cultural y

proveccidn social del afio actual-1)-1] *100

Parametro de Sentido esperado del
L Tasa oo Ascendente
medicion: indicador:

Método de calculo:

Fuente y base de , L
Registros de Beneficiarios

datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
 base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 10 10

37



Universidad Nacional

' Federico Villarreal

Plan Estratégico Institucional 2020 - 2022

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AE1.04.01

Accion Estratégica

Programa de inversion en equipamiento y mobiliario

Institucional adecuado y moderno para la comunidad universitaria.
Nombre del Porcentaje de ambientes administrativos de Facultades y
Indicador: EUPG adecuadamente equipados

Conocer el porcentaje de ambientes adecuados para la
Justificacion: comunidad universitaria.

Responsable del
indicador

Direccion General de Administracion

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo:

administrativos de Facultadesy EUPG

NuUmero de ambientes administrativos de facultadesy
EUPG adecuadamente equipadas / Total de ambientes

Parametro de Sentido esperado del
- % . Ascendente

medicion: indicador:
Fuente ybase de  (Informe anual de equipamiento de ambientes
datos: administrativos de Facultadesy Dependencias

Valor de linea

Valor actual Logros esperados

+ base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 15 30
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.01

Accion Estratégica

Programa de inversién en equipamiento y mobiliario

Institucional adecuado y moderno para la comunidad universitaria.
Nombre del Porcentaje de ambientes administrativos de Oficinas
Indicador: adecuadamente equipados

Justificacion:

Conocer el porcentaje de ambientes adecuados para la
comunidad universitaria.

Responsable del
indicador

Direccion General de Administracidn

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo:

Numero de ambientes administrativos de Oficinas
adecuadamente equipadas / Total de ambientes
administrativos de Oficinas

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
% oo P Ascendente
indicador;

Fuente y base de

Informe anual de equipamiento de ambientes

datos: administrativos de Facultades y Dependencias
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
* base
Ao 2016 2018 2020 2021 2022
Valor 0 0 20 40
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.01

Accion Estratégica

Programa de inversion en equipamiento y mobiliario

Institucional adecuado y moderno para la comunidad universitaria.
Nombre del Porcentaje de ambientes administrativos de Centros de
Indicador: Formacion e Institutos adecuadamente equipados

Justificacion:

Conocer el porcentaje de ambientes adecuados para la
comunidad universitaria.

Responsable del
indicador

Direccion General de Administracion

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo:

NUmero de ambientes administrativos de Centros de
Formacion e Institutos adecuadamente equipados / Total
de ambientes administrativos de Centros de Formacidn e

Institutos

Parametro de
medicion:

%

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Fuente y base de

Informe anual de equipamiento de ambientes

datos: administrativos de Facultadesy Dependencias
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
* base
Afo 2016 2018 2020 2021
Valor 0 0 15 30
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.02

Accidn Estratégica

Plan de identificacion de procesos claves implementado

Institucional para la comunidad universitaria.
Nombre del : ;

bre d Porcentaje de procesos claves implementados
Indicador:

Justificacion:

Conocer el Porcentaje de procesos claves a ser
implementados.

Responsable del
indicador

Oficina Central de Planificacion

Limitaciones del
indicador:

Escaso compromiso de los miembros de la institucion

Método de calculo:

Numero de procesos claves implementados/ Total de
procesos identificados

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
% P Ascendente

indicador:

Fuente y base de
datos:

Registro de procesos

Valorde linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 10 15
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.03

Accion Estratégica  (Infraestructura tecnoldgica atendida oportunamente para

Institucional la comunidad universitaria.
ombre del , - :
Nombre de Numero de servicios brindado por Tl
Indicador:
Justificacion: Conocer los servicios brindados por Tl

Responsable del L , -
P Centro Universitario de Computo e Informatica

indicador
Limitaciones del  |Conocer los servicios que se brinda en tecnologia de
indicador: informacion y comunicacion a la comunidad universitaria.

Método de calculo: |Nimero de servicios brindados por Tl

Parametro de Sentido esperado del
C N° o Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
d Registro de servicios automatizados

datos:

Valor de linea

Valor actual Logros esperados

+ base
Afio 2018 2018 2020 2021
Valor 4 4 8 10
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.04(1)

Accion Estratégica

Plan de Marketing y comunicaciones integral para la

Institucional comunidad potencial universitaria
Nombre del Cantidad de postulantes por admisién
Indicador:

Justificacion:

Conocer el ndmero de postulantes que aspiran una
vacantes en la universidad

Responsable del
indicador

Oficina Central de Admisidn

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de calculo:

Cantidad de postulantes por admisién

Parametro de , Sentido esperado del
L Cantidad |, Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de .y
Proceso de admision
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 16,280 16,280 18,000 19,000
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.04 (2)

Accion Estratégica
Institucional

Plan de Marketing y comunicaciones integral para la
comunidad potencial universitaria

Nombre del
Indicador:

Porcentaje personas que reconocen a la UNFV como una
institucion competitiva.

Justificacion:

Conoceren que de la poblacion identifica la
competitividad de la universidad

Responsable del
indicador

Oficina de Imagen Institucional y Comunicaciones

Limitaciones del
indicador:

Ninguna

Método de calculo:

Nimero de encuestados que identifiquen la
competitividad de la UNFV / Ndmero total de encuestados.

Parametro de Sentido esperado del
- % e Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
Encuesta
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Aho 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 40 50
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.05

Accion Estratégica

Plan de desarrollo d e personas consolidado para el

Institucional personal administrativo

Porcentaje de servidores administrativos que aplican las
Nombre del competencias adquiridas (conocimiento + habilidades) en
Indicador: su desempefio

Justificacion:

Conocer el porcentaje de servidores administrativos que
aplican el Plan de capacitacion en su labor profesional.

Responsable del
indicador

Oficina Central de Recursos Humanos

Limitaciones del
indicador:

Escasa participacion de servidores administrtivos.

Método de cdlculo:

Numero de servidores administrativos que aplican las
competencias adquiridas (conocimientos + habilidades) /
Total de servidores administrativos que participaron en
acciones de capcitacion programados para evaluacién de

aplicacion.

Parametro de Sentido esperado del

. % Lo Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
Y Informe final del PDP
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
base
Ao 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 50 60
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.06

Accion Estratégica

Programa de implementacién del Proceso de Culturay

Institucional Clima Organizacional
Nombre del Porcentaje de implementacién del Programa segun guia
Indicador: aprobada por SERVIR

~ |Justificacion:

Conocer la evolucién del programa de implementacion del
Proceso de Culturay Clima Organizacional

Responsable del
indicador

Oficina Central de Recursos Humanos

Limitaciones del
indicador:

Ninguna.

Método de cdlculo:

Numero de etapas del proceso implementadas/Nimero
total de etapas previstas del proceso

base

Parametro de Sentido esperado del
o % . Ascendente
medicion: indicador:
Fuente y base de
datos:
Valor de linea
Valor actual Logros esperados

Afo 2018

2018

2020 2021

Valor 0

0

30 /0
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.04.07

Accion Estratégica  [Programas de autoevaluacion y acreditacion
Institucional implementados para las carreras universitarias
Nombr g :

ombre del NUmero de carreras acreditadas
Indicador:
Justificacion: Conocer el numero de carreras acreditadas

Responsable del
indicador

Oficina Central de Calidad Académica

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo;

Numero de Carreras Acreditadas

Parametro de . |Sentido esperado del
. N y Ascendente

medicion: indicador:
Fuente y base de

i Registro de carreras acreditadas
datos:

Valor de linea '
Valor actual Logros esperados
base

Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 1 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI,05.01

Accion Estratégica |Plan de seguridad integral ante riesgo de desastre

Institucional para la comunidad universitaria
Nombr , , : -
ombre del Niveles de riesgos identificados
Indicador:
Conocer el tipo de riesgos en la comunidad
Justificacion: universitaria.

Responsable del

o Oficina central de Infraestructura y Desarrollo Fisico.
indicador

Limitaciones del
indicador:

Escaso presupuesto

Método de calculo: |Niveles de riesgos identificados

Parametro de N° Sentido esperado del

o o Ascendente
medicion: indicador:

Fuenteybase de  [Informe del la ejecucidn del Plan de seguridad

datos: integral
Valor de linea
Valor actual Logros esperados
+ base
Afo 2018 2018 2020 2021
Valor 0 0 1 2
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